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Velkommen til Level-Up!

Level-Up forlabet er et tilbud til dig, der klar til at tage din
ivaerksattervirksomhed til "next level".

Det vil sige, at du har ambitioner og enske om at vaekste din virksomhed.
Status quo er ikke ‘godt nok’til dig, og du er klar til at traekke i arbejdstejet,
udfordre dig selv og fa en masse brugbare redskaber, som kan hjzelpe dig
videre pa din ivaerksaetterrejse.
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Hvad er Level Up!
forlebet?

Level-Up! er et skraeddersyet acceleratorprogram. Vi tager
udgangspunkt i din virksomhed og arbejder med konkrete
udfordringer og vaekstmuligheder, som er afgerende for at du
kan vakste din virksomhed.

Vi tager dig med pa et 360 graders strategisk "serviceeftersyn” af

din virksomhed. Vi kommer hele vejen rundt om din virksomhed - fra
idegrundlag og marketingsplaner til gkonomi og finansiering. Du

gar herfra med overblik over, hvor du skal legge dit fokus og dine
kreefter fremadrettet for at na i mal med dine vaekstambitioner for din
virksomhed.

Du vil fra start til slut i forlgbet fa tilkoblet en virksomhedskonsulent
samt et Advisory Board, som du mades med lgbende igennem hele
forlgbet. Advisory Boardet vil sparre med dig og udfordre dig undervejs
i forlebet - sa du efter forlebet star langt starkere og mere afklaret
omkring retningen for din virksomhed, end da du kom.

Forventninger til dig, som
deltager:

Du skal kunne afszette 3 hele arbejdsdage hver maned og i alt
ca. 16 dage gennem hele forlgbet. En maned vil typisk se ud som
nedenstaende:

2 dage til undervisning
En halv dag til dit advisory board mede og forberedelse hertil

En halv dag til Hands-On workshops sidelsbende med
undervisningen

Du deltager pa alle moduler og vil vaere en aktiv del af faellesskabet
omkring Level Up!

Du har ambitioner for din virksomhed og vil investere den fornedne
tid og energi i Level-Up! forlabet.

Du er aben for at kigge pa din virksomhed med nye gjne og er
modtagelig over for konstruktiv feedback - alt sammen for at skabe
de bedste forudsatninger for at vaekste din virksomhed og skubbe
dig videre i denrigtige retning.



Hvad koster det at
deltage?

Level-Up! har en samlet markedsvaerdi pa ca. 130.000 kr. Din
pris som lokal ivaerksaetter er dog kun 5.000 kr., da vi gerne
vil investere i, at du som ivaerksatter far de bedste kort pa
handen til at udvikle og vaekste din virksomhed og realisere
dit forretningspotentiale.

Udover de 5.000 kr. du selv investerer i forlebet, dekker Lauritzen
Fonden derfor resten af udgiften, idet de har valgt at statte op om

ivaerksaetteri i Esbjerg og Fane kommuner.

Du har mulighed for at lane pengene for din egenbetaling til forlabet via
Riggens mikrolan.

For at kunne deltage i forlobet, skal du kunne svare ja til:

Dit CVR-nummer er max. 5 ar gammelt ved tilmelding.

Din virksomhed har adresse i Esbjerg eller Fane Kommune.
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Fejring af
ivaerksaetteriet °

Hele forlebet afsluttes med en stor fest, hvor vi fejrer ivaerksaetteriet
og alle de mennesker, som ter dremme stort. lvaerksaetteri er vigtigt
for Esbjerg - fordi ivaerksaetteri er en stor del af Esbjerg erhvervs
fortid, nutid og fremtid.

Esbjerg har altid vaeret kendt for sin evne til at omstille sig og for at
taenke innovativt. Vi er gode til at finde pa nye idéer og at fare dem ud i
livet. Hvert ar springer masser af mennesker ud som nye ivaerkszettere
med stort ga-pa-mod og tro pa succes.

Man glemmer let, at selv de store ogsa startede som sma
ivaerksaettervirksomheder, som alle begyndte med en god idé - og som i
dag beskaftiger tusindvis af mennesker.
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For mig som mentor kan jeg
sige, at det er givtigt at give.
Og lzererigt at leere fra sig. Det
er et fint program pa Level-
Up! forlebet, og jeg haber alle
mentees far et godt udbytte.

Mentor pa Level-Up!

Jeg synes, at det er et
spandende tiltag med Level-Up!,
som jeg er sikker pa bade giver
Mentor og Mentee en masse god
leering og nye vaerdiskabende
relationer.

Mentor pa Level-Up!

Det har haft en keempe betydning
(mederne med Advisory Boardet
red.). Efter mit forste mode havde
jeg fuldstzendig redefineret mit
mal med at vaere med i Level-Up!

Deltager pd Level-Up!
Hvis man vil have sig selv og
sin virksomhed lagt under
luppen, og hvis man er klar til
at lytte og arbejde pa sit firma,
sa kan man uden tvivl fa noget
igen.

Deltager pa Level-Up!

Hvad har dit sterste udbytte af forlobet
vaeret indtil videre?

Mine meder med Advisery Boardet, og
at de rent faktisk virkelig braender for
at vaere med til at udvikle mig og min
forretning. Det indebaerer ogsa at blive
trykket pa de emme steder og fa at vide,
hvor man skal udvikle sig.

Deltager pa Level-Up!

Som nystartet far man bare sa meget
vaerdi, som ville tage uanede mangder
af tid at opsnuse pa egen hand. Og sa
ma man ikke undervurdere vaerdien i
netvaerket, man bliver en del af — det
veere sig i bade Advisory Boardet,

men ogsa netvaerket med de andre
virksomheder.

Deltager pé Level-Up!

Hvad har dit sterste udbytte af forlabet
vaeret indtil videre?

1. Dybere indsigt i personlige styrker og
svagheder, og konkrete vaerktgjer til at
gore brug af disse. 2. Advisory Board —
masser af konkret og brugbar feedback,
hvor effekten allerede kan maerkes i
virksomhedsdriften.

Deltader,pd.Level-Up!



Pa Level-Up!
folges du i
tre spor:

Fallessporet

Pa fzellessporet falges du med
de andre virksomheder, der
deltager pa Level-Up! Vi arbejder
pa et strategisk niveau og serger
for, at du kommer 360 grader
rundt om din virksomhed. Du

vil fa undervisning i de fire
overordnede temaer:

Skab et attraktivt
forretningskoncept
Etabler en steerk

organisation

Oprethold en profitabel
virksomhedsdrift
Opbyg varige
kunderelationer

Udover et unik netvaerk,
spandende oplagsholdere og
dygtige undervisere, far du ogsa
tid og redskaber til at arbejde
strategisk med din virksomhed.

Mentorsporet

Nar du optages i Level-Up!
forlgbet, tilknyttes du et
Advisory Board, der falger din
virksomhed i hele forlgbet.
Boardet vil besta af 3 relevante
personer, som kan udfordre og
udvikle dig og din virksomhed.
Du kommer altsa i trygge

&

hander, imens du skruer op for
din personlige savel som faglige
udvikling. Boardet vil blive
sammensat ud fra din konkrete
virksomhed, sa vi sikrer et bedst
muligt match mellem virksomhed
og mentorer.

Du har under hele

forlgbet tilknyttet en
ivaerksaetterkonsulent, der
faciliterer rejsen i programmet
og sikrer fremdrift og en hand
iryggen. Det giver dig samtidig
mulighed for labende sparring
undervejs i forlabet, nar du har
behov for dette.

Hands-On sporet

Imens programmet star

pa, vil det sidelobende til
undervisningen vaere muligt at
deltage pa relevante Hands-On
arrangementer.

Disse arrangementer tager
udgangspunkt i de fire temaer,
som faellessporet folger. Hvis
fellessporet arbejder med
temaet "Etabler en staerk
organisation” kan et Hands-On
arrangement f.eks. vaere "GDPR
og forretningsbetingelser”.
Hands-On arrangementerne tager
dig med pa det operationelle
niveau og giver dig konkrete
vaerktejer, du kan bruge i din
virksomhed.

PITCH- o« ESBIERGS
TRANING HELTE
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Undervisere pa forlabet

Vihar allieret os med dygtige og inspirerende undervisere og
oplagsholdere, sa du er garanteret en masse ny og brugbar
viden gennem hele forlgbet - en viden, som du samtidig laerer
at omsaette til konkrete handlinger til gavn for dig og din
virksomhed fremadrettet.

Undervisningsdagene bestar af en god blanding af undervisning, sparring
og erfaringsudveksling - derfor er det ogsa vigtigt, at du deltager, selvom
du er skarp pa dagens emne, sa du kan dele ud af dine erfaringer til dine

Level-Up!kolleger.

Forlobet
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24/8-2023
* J Kick Off

KICK OFF

Pa Kick Off dagen medes du med alle de andre deltagere for
forste gang. | far en intro til hele forlebet, samt et oplaeg fra en
tidligere deltager, som fortzeller lidt om hendes oplevelse af at
vare med pa Level Up!

Dufaindsigt i, hvad det vil sige at have et Advisory Board - hvordan du i
praksis arbejder optimalt med et Advisory Board, og hvad du kan forvente
af dine Advisory Board medlemmer. Du mader naturligvis ogsa dit Advisory
Board for forste gang denne dag.

UNDERVISER PA KICK
OFF - ADVISORY
BOARD V.BESTYRELSE

Jeg har arbejdet meget

med bestyrelser, bade

via egen virksomhed, hvor

jeg arbejdede med rekruttering
til ejerlederbestyrelser samt
som bestyrelsesformand i en
raekke virksomheder, primaert
SMV'er. Derudover har jeg stor

erfaring med ledelse, strategi- og
organisationsudvikling.

I mit arbejde som forretningsudvikler
hos Erhvervshus Sydjylland braender jeg
for at bruge min store viden og erfaring
pa at bringe sydjyske virksomheder
videre til et handlingsorienteret forlab.

17



Modul 1

Skab et attraktivt forretningskoncept

Pa dette modul lerer du, hvordan du sikrer dig, at din forretningsidé ogsa er
et skonomisk baeredygtigt forretningskoncept.

Du kommer omkring de vigtigste faser som nystartet virksomhed, og du

far vendt din idé og din forretningsmodel - dette for at sikre, at du har den
mest attraktive forretningsmodel for din virksomhed!

Pa modulet far du bygget et godt fundament for din virksomhed, der
samtidig danner grundlaget for det arbejde, der venter, nar du skal arbejde
med kommunikation, markedsfering og storytelling senere.

31/8-2023
* ) Modul 1.1

Jegbraender for at skabe vaerdi for
mennesker og virksomheder’ hvilket
jeg til daglig gar som underviser pa IBA
Erhvervsakademiet i Kolding, hvor jeg
underviser ledere i strategi og ledelse.
For mig er det vigtigt, at det man lzerer
er praktisk anvendeligt og at tale i et
sprog, som alle forstar.

Jeg har et ret direkte sprog og pakker ikke
tingene unedigt ind. Jeg prever samtidig at bringe mig selv i spil og
omsaette det, jeg har prevet. Sa kan folk bedre se sig selv i det, tror

jeg.

Jeg har en lang baggrund inden for militaeret, hvor jegidager
Chefsergentireserven. Jeg er stadig tilknyttet Conduct After
Capture (CAC) sektionen iHaerens Efterretningsregiment, der
forbereder soldater pa ekstreme gidselsituationer”

19



5/9-2023
* J Modul 1.2

A

Rie Serensen er en del af Smart Academys
konsulentteam, hvor hun til dagligt arbejder
med innovation og ivaerksaetteri.
Hovedfokus i Ries arbejde er
markedsundersegelse, strategisk udvikling og
brand building - alle omrader, som hun ogsa lebende
afvikler kurser og underviser i.

En del af Ries feerdigheder og kompetencer
bestariat radgive ivaerksaettere i processen
omkring markedsundersegelse, og hvordan man
som ivaerksaetter kan bruge analysearbejdet

til at udforme sin strategi og udvikle sin
markedsferingsplan.

©

CATHERINA BOSERUP

ONLINE BUSINESS STRATEGIST

odullt Pitch: E bjerg
: SKAB ET ATTRAK- ttch- sbjergs
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e Hands-On

HANDS-ON MODUL 1

Sat ord padin
kernefortzlling

Har du styr pa, hvad det unikke ved din virksomhed er? Og har
du formuleret din vision, mission og vaerdier? Hvis ikke, sa vil
dette hands-on kursus hj=lpe dig godt pa vej, idet vi denne
formiddag vil arbejde med at s=tte ord pa din virksomhed.

Catherina Boserup er strateg i synlighed,
tidligere journalist pa Jyllands-Posten og
kommunikationschef i en af landets sterste
virksomheder. | dag driver hun Marketing
Akademiet, hvor hun lrer engagerede
virksomheder at skabe stor-szlgende
synlighed via sine online kurser i bl.a.
Instagram.




Modul

Etablér en staerk organisation

P& dette modul far du indblik i hvilke overvejelser, du skal gere dig for at
etablere en staerk organisation - om det er med ansatte, eller du vaelger at
ga vejen med staerke samarbejdspartnere.

Du arbejder med dine egne personlige styrker og svagheder, sa du er
bevidst om, hvordan du bruger dem aktivt til at drive din virksomhed.

Med en DiSC profil i handen, far du redskaber til at arbejde med din egen
selvledelse.

Du fér ligeledes indblik i, hvordan du kan bruge dit Advisory Board/
bestyrelse og far undervisning af inspirerende erhvervsfolk.

S Modul 2.1

Morten Lund Gladbjerg er en del af DAHLs
afdeling for M&A, hvor han szerligt arbejder
med keb og salg af virksomheder samt
investering i virksomheder. Morten radgiver
ogsa jeevnligt ivaerksaettere i forbindelse
med kapitalfremskaffelse, investeringer og
indgdelse af kommercielle kontrakter.

Katrine Moller Kjeldsen er en del af

DAHLs afdeling for Tech, IP &Data, hvor
hun szerligt arbejder med persondataret,
markedsferingsret og compliance.

Katrine radgiver inden for alle aspekter af
persondataretten og hjaelper bade smé og
store virksomheder med overholdelse af de
databeskyttelsesretlige regler.
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*J Modul 2.1 - D, (3 Hands.on
‘ HANDS-ON MODUL 2

Rie Serensen er en del af Smart Academys i g °

konsulentteam, hvor hun til dagligt arbejder’ . . W BaSIs SEIVIEdelse
med innovation og ivaerksaetteri. S 4

Hovedfokus i Ries arbejde er R Mange bliver selvstendig, fordi de
markedsundersagelse, strategisk udvikling og onsker mere frihed - men der

brand building - alle omréder, som hun ogsa labende folger meget med det at vaere
afvikler kurser og underviser i. selvstendig, og man har mange

En del af Ries feerdigheder og kompetencer kasketter pa.

bestariat radgive ivaerksaettere i processen
omkring markedsundersegelse, og hvordan man
som ivaerksaetter kan bruge analysearbejdet

til at udforme sin strategi og udvikle sin
markedsferingsplan.

Undersag hvilke opgaver, der skaber
veerdi for netop din virksomhed, og
hvordan du kan optimere din hverdag og
derved skabe mere frihed.
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B Modul 2.2

Rikke Dragsbaek Jacobsen er HR Konsulent
iEgsgaard HR, som med base i Esbjerg

er en konsulentvirksomhed, der leverer

HR til sma og mellemstore virksomheder.
Rikke har kompetencer inden for hele HR paletten,
lige fra personalejura og drift af HR &rshjul til
rekruttering og trivselsinitiativer. Hun radgiver
dagligt bade erfarne og "grenne” virksomhedsejere
bl.a. om hvordan man opbygger organisationer,
skaber effektive teams samt sikrer udvikling af
bdde medarbejdere og ledere - fagligt sdvel som
personligt. Fokus for Rikke er at skabe vaerdi med
udgangspunkt i virksomhedens kerneopgave ved at
understette og udvikle ivaerksaetternes personlige
lederskab og radgive om, hvilke medarbejdere der
pa kort eller lang sigt maske skal rekrutteres ind for
at sikre, at virksomheden realiserer sine mal.

*Din personlige DisC profil udarbejdes af Egsgaard HR, og du far en personlig
gennemgang af dit resultat.

WOOD&BUrP
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Modul 3

Oprethold en profitabel virksomhedsdrift

Pa modul 3 far du en grundlaeggende viden om virksomhedsdrift og
regnskabsforstaelse - vigennemgar regnskabets opbygning, negletal
og ledelsesrapportering. Du far indblik i, hvorfor vibogfarer, og hvordan
bogferingen pavirker dit regnskab.

Visnakker om vigtigheden af likviditet og budget og kigger ind i, hvor du
tjener penge, og hvor du skal optimere din gkonomi. Du bliver samtidig
klogere pa din prissatning af din virksomhed.

23/11-2023 5/12-2023
* ) Modul 3.1 * J Modul 3.2

Jeghar arbejdet 20 ar i forskellige
pengeinstitutter, hvoraf ca. halvdelen

af tiden har vaeret som leder.

Jeg er uddannet inden for bank,
erhvervsegkonomi, ejendomsmaegler

og bogholder. Jeg stiftede "Din
gkonomiske radgiver”ijuni 2021 og har
Finanstilsynets godkendelse til at yde
uvildig ekonomisk radgivning til private og
mindre erhvervsdrivende.

Jeg nyder at give min viden videre pa en forstaelig og brugbar
made. Jeg taler ret direkte og bruger gerne egne - savel som
kunders erfaringer som eksempler for at gore stoffet forstaeligt og
handgribeligt.

Jeg har selv haft stort udbytte af "Level-up” forlebet i 2022/2023"

29
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5 Hands-On

HANDS-ON MODUL 3

LinkedIn - @g dit netvaerk
og skab mere salg

Du lrer, hvordan du kan bruge Linkedin til at profilere bade
dig og din virksomhed, og hvordan du bedst muligt udnytter
de muligheder LinkedIn giver dig i forhold til at skabe mere
synlighed omkring dig og din virksomhed.

Samtidig tager vi et kig pa virksomhedssiden, og hvordan du arbejder
med den. Du vil ogsa blive introduceret til de forskellige typer af opslag -
og ikke mindst hvilke, der virker.

deb
Kasper Hundebel Hamann arbejder bade o sl al”%,

strategisk og helt lavpraktisk med de
sociale medier i det esbjergensiske
firma, Hundebgl Hamann ApS. Kasper
er en erfaren underviser og har gennem
de sidste 21 ar arbejdet i web- og
reklamebranchen. Han radgiver dagligt
kunderne om, hvad der skaber synlighed
og malbar effekt pa de sociale medier.




Modul

Opbyg varige kunderelationer

Pa modul 4 lerer du, hvilke redskaber du kan tage i brug, nar det handler
om at saelge dine varer og opbygge langvarige kunderelationer. Det bliver
med fokus pa den strategiske tilgang til kommunikation, markedsfering og
storytelling, sa du selv sidder med overblikket og bliver klogere p3, hvilke
knapper du skal skrue pa hvornar.

Modul 4.1 \
= sy,

Anders er underviser pa Smart
Academy, hvor han underviser

i fag som Digital Marketing,

Online Kommunikation og Digital
Salgsoptimering.

Anders er ligeledes marketingkonsulent
for nogle mindre virksomheder, og brander
i ovrigt for innovation og ivaerksatteri, hvor han
ogsa selv har mange ars erfaring.

MAKE

makenordic.com
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6/2-2024
* ) Modul 4.2 e Hands-On
HANDS-ON MODUL 4

"Jeg braender for at skabe vaerdi for

° °
mennesker og virksomheder, hvilket jeg . Vldeo, der VIrker

til daglig ger somunderviser pa IBA | . -
Erhvervsakademiet i Kolding, hvor jeg V- ' - La rs Duwel
underviser ledere i strategi og ledelse.

For mig er det vigtigt, at det man lzerer U Vigennemgar, hvordan du fanger dine seer inden for de forste
er praktisk anvendeligt og at tale i et : ¥/ ] tre sekunder, hvordan du laver en snorlige og skarpskaren
sprog, som alle forstar. Jeg har et ret [ tekst, og hvad du skal bruge af udstyr og apps for at komme
direkte sprog og pakker ikke tingene P ~ lynhurtigt i gang med at lave videoer, der virker.
unedigt ind. Jeg prever samtidig at bringe "-'PIO), 1yal ed°

mig selv i spil og omsaette det, jeg har provet.

Sakan folk bedre se sig selv i det, tror jeg. Lars Diiwel er oprindeligt uddannet

Jeghar en lang baggrund inden for militaeret, hvor jegidager journalist med erfaring fra Dagbladet
Chefsergentireserven. Jeg er stadig tilknyttet Conduct After Bersen som politisk journalist og i dag

Capture (CAC) sektionen iHaerens Efterretningsregiment, der selvstaendig med firmaet WestStream,
forbereder soldater pa ekstreme gidselsituationer” hvor han producerer livestreaming og ‘

videoindhold for en raekke forskellige
kunder.

. BJORNSKOV
CONSULTING

Modul 4 Pitch Esbjergs
X OPBYG VARIGE -
Kickoff > > > KUNDE- > treening i el
RELATIONER g %
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Pitch finale

Vibruger en hel dag pa pitchtraening. Formalet Vind 25.000 kr. til din

med traeningen er, at du sidst pa dagen bliver klar til b 5 ivaerksatterdrom

at pitche for alle Advisory Boards tilknyttet Level- e

Up - og til den store afslutningsfest. Den 7. marts 2024 skal vinderen af

Tanken er, at du med en workshop i pitch far de pitch konkurrencen findes blandt de

nedvendige redskaber, sa du er klar til at pitche tre finalister. Her far de mulighed

for fremtidige kunder, samarbejdspartnere og evt. for at pitche deres forretningsidé til

investorer. arrangementet ‘Esbjergs Helte; hvor vi
fejrer lokalt ivaerksatteri. Dommerne vil

Du fér en metodik, der ger, at du altid vil kunne bygge en besta af de fremmadte gaester, som kan

praesentation ellers salgstale, der leverer dit budskab pa stemme pa deres favorit - og den idé,

enknivskarp, struktureret og fokuseret made. som far flest stemmer laber med prisen
pa 25.000 kr., hvilket hjzelper vinderen

Det eneste krav for at deltage i Pitch traeningen/ godt videre pa sin ivaerksatterrejse.

konkurrencen er at du har deltaget aktivt pa hele forlgbet og
at dit fraveer ikke overskrider 20%.

a Pitchtraening

("‘e“g CFO /7°s
o

X

"Hos Next Step Challenge har vistor

erfaring i at hjaelpe virksomheder til at
prioritere og validere vaerdiskabelsen,

fa struktur pa forretningsgange og ikke

mindst finde vejen til vaekst. Next Step
Challenge har arbejdet intensivt med mere

end 200 virksomheder siden vores start i 2013.
Vihar arbejdet med bade helt unge startups og store
SMV-virksomheder. Vier leveranderer til flere acceleratorforlab
blandt andet Beyond Beta Energy og Hub for Innovation In Tourism
samt individuelle virksomhedsforleb med fokus pa gren omstilling

1

og strategifor SMV'er’



WELLEN
ivaerksatterhuset
tilbyde?

Riggens Mikrolan

Er du ivaerksaetter, og mangler du midler til at komme i gang med
din idé? Sa har du mulighed for at sege om Riggens mikrolan pa
op til 15.000 kr.

Ivaerksattercafé
Iveerksattercaféen ligger fast en gang i maneden og du kan
deltage sa ofte, du har lyst.

Radgiverhj=lp
Vihar adgang til et helt team af professionelle og dedikerede
radgivere, der kan hjalpe dig videre pa din ivaerksatterrejse!

Arbejdsplads pa Riggen

Vihar 16 faste og 10 flyver arbejdspladser. Med en fast plads far
du eget skrivebord, hvor du kan indrette din arbejdsplads, som du
vil.

Sp=ndende arrangementer & foredrag

Viarrangerer lobende spandende og relevante arrangementer.
Lige fra handgribelige "Hands-On" pa f.eks. annoncering pa
Facebook, til speendende foredrag med bade nuvzerende og
tidligere ivaerksaettere, der deler ud af deres erfaringer!



Nar du deltager i Level-Up! far du:

+ Sparring med et professionelt Advisory Board, som er specifikt
tilknyttet din virksomhed

+ Tilknyttet en iveerksa=tterkonsulent, der faler dig pa taet hold gennem
hele forlgbet

<+ Undervisning af dygtige og inspirerende fagfolk, der fylder dig med
brugbar og konkret viden inden for forskellige omrader

<+ Chancen for at vinde 25.000 kr., hvis du er den af deltagerne, der
vinder afsluttende pitchkonkurrence.

cte Kalp
Spergsmal? R
Charlotte er din kontaktperson pa Riggen,

hvis har du spergsmal til ivaerksaetteri eller /
generelt omkring iveerksaetterhuset Riggen. |

T 36973542
E cap@businessesbjerg.com





