R1ggen

Et skraeddersyet acceleratorprogram
for ivaerksaettere



Denne bog tilharer



Velkommen til Level-Up!

Level-Up! er et tilbud til dig der klar til at tage din
ivaerksaettervirksomhed til 'next level.

Det vil sige, at du har ambitioner og enske om at vaekste din
virksomhed. Status quo er ikke godt nok til dig, og du er klar til at
traekke i arbejdstejet, udfordre dig selv og fa en masse brugbare
redskaber, som kan hjzelpe dig videre pa din iveerksaetterrejse.



Riggen

Level-Up! Programbog
Produceretjuli 2022

Ansvarshavende: Charlotte Apel, Ivaerksaetterkonsulent, Business Esbjerg
Tryk: Understreg
Layout: Business Esbjerg

Der tages forbehold for fejl og andringer.

Ivaerkszetterhuset Riggen er dit ivaerksaetterhus i Esbjerg.
Riggen drives af Business Esbjerg med statte fra Lauritzen Fonden og Esbjerg Kommune.
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Hvad er Level-Up!?

Level-Up! er et skraeddersyet acceleratorprogram. Vi tager
udgangspunkt i din virksomhed og arbejder med konkrete
udfordringer og vaekstmuligheder, som er afgerende at
adressere, for at du kan vakste din virksomhed.

Hele forlabet er bygget op omkring VakstHjulet; et praksisnzert
vaerktaj, som tager dig med pa et 360° gennemsyn af din virksomhed.
Derigennem lzerer du at laegge fokus og krafter der hvor det giver
storst veerdi for din virksomhed.

Du vil fra start til slut i forlebet fa tilkoblet en virksomhedskonsulent
og et advisory board, som begge vil sparre med dig og udfordre dig
undervejs i forlebet - sa du efter forlebet star staerkere og mere
afklaret omkring retningen for din virksomhed, end da du kom.

Hvad koster det at deltage?

Level-Up! har en samlet markedsvzrdi pa ca. 130.000 kr. Din pris
som lokal ivaerkszetter (i Esbjerg og Fane Kommuner) er dog kun
3.500 kr. Lauritzen Fonden daekker resten af udgiften, idet fonden
har som saerligt fokus at stette ivaerksaetteri i Esbjerg.

Du har mulighed for at lane pengene for din egenbetaling til forlabet
via Riggens mikrolan.



For at deltage i
Level-Up! skal du kunne
svare JA til:

Dit CVR-nummer er max 5 ar gammelt
Din virksomhed har adresse i Esbjerg eller Fana kommuner

Du har ambitioner for din virksomhed og vil investere den
fornedne tid og energi i Level-Up! forlgbet

Du er aben for at kigge pa din virksomhed med nye gjne og
modtagelig for konstruktiv feedback - alt sammen for at skabe
de bedste forudsaetninger for at vaekste din virksomhed og
skubbe dig i den rigtige retning



Forlebsprogram

Level-Up! er bygget op omkring VakstHjulet og falger dig desuden i
tre spor:
Fallessporet = Mentorsporet og - | How-to sporet

Fallessporet

Pa faellessporet folges du med de andre virksomheder, der deltager
pa Level-Up! Her far du input til at arbejde strategetisk med din
virksomhed inden for de fire temaer i VaekstHjulet:

Skab et attraktivt forretningskoncept
Etablér en staerk organisation

Oprethold en profitabel virksomhedsdrift
Opbyg varige kunderelationer

Ud over et unik netvaerk, spandende oplagsholdere og dygtige
undervisere, far du saledes ogsa tid og redskaber til at arbejde
strategisk med din virksomhed.

Faellessporet er det store, gennemgaende spor i programmet. Det
beskrives i detaljer pa side 11 og fremad.




Mentorsporet

Nar du optages i Level-Up!
forlebet, tilknyttes du et
advisory board. Boardet falger
din virksomhed i hele forlgbet
og bestar af 3-4 relevante
personer, som kan udfordre og
udvikle dig og din virksomhed.
Du kommer altsa i trygge
hander, imens du skruer op for
din personlige og din faglige
udvikling. Boardet vil blive
sammensat med udgangspunkt
idin virksomhed, sa vi sikrer
det bedst mulige match mellem
virksomhed og mentorer.

Du har under hele

forlgbet tilknyttet en
ivaerksaetterkonsulent, der
faciliterer rejsen i programmet

og sikrer fremdrift og en hand i
ryggen. Det giver dig mulighed
for lebende sparring undervejs
i forlgbet.

How-to sporet

Under forlgbet vil det vzere
muligt at deltage pa relevante
how-to arrangementer.

Disse arrangementer tager
udgangspunkt i de fire temaer,
som fzellessporet folger. Hvis
feellessporet arbejder med
temaet 'etabler en staerk
organisation; kan et how to-
arrangement f.eks. vaere ‘GDPR
og forretningsbetingelser.
How to-arrangementerne tager
dig med pa det operationelle
niveau og giver dig konkrete
vaerktojer at arbejde med i din
virksomhed.

PITCH
PITCH
KONKURRENCE
FORBEREDELSE Esbjerg Helte



Vaksthjulet som
katalysator for udvikling
og vaekst

Level-Up! tager udgangspunkt i vaerktejet VaekstHjulet. Med det i
handen er du i stand til at tage et 360° perspektiv pa din virksomhed.
Som ivaerksatter har man mange forskellige kasketter pa, og man
skal treeffe mange valg for sin virksomhed. Det handler derfor

om at identificere de vigtigste vaekstpotentialer eller de storste
udfordringer - og efterfelgende prioritere, treffe de nadvendige
beslutninger og handle pa dem. Du far altsa en systematisk og
praktisk anvendelig tilgang til det at drive og udvikle din virksomhed.

VakstHjulet tager afsat i ideen om, at alle virksomheder, pa tvaers af
brancher og livsstadier, har fire grundleggende udfordringer:
De skal:

Skabe et attraktivt Forretningskoncept,

Opbygge en staerk Organisation,
Udvikle varige Kunderelationer og
Sikre en profitabel Virksomhedsdrift.

Disse fire omrader vil danne rammerne for forlebet, og du vil fa en
grundig introduktion til de enkelte omrader og l=re at anvende dem
aktivt i din virksomhed.

Med VakstHjulet far du en handgribelig og visuel vaerktgjskasse

som du kan tage frem og anvende, uanset hvilken udfordring din
virksomhed star overfor.






Undervisere pa forlabet

Vihar allieret os med dygtige og inspirerende undervisere
og oplagsholdere, sa du er garanteret en masse ny og
brugbar viden gennem hele forlabet - en viden, som du lerer
at omsaette til konkrete handlinger til gavn for dig og din
virksomhed.

Ud over datoerne til hojre, vil der komme how-to arrangementer samt
meder med dit advisory board og ivaerksaetterkonsulent.

Til kursusdagene skal du afsaette hele dagen, ved mader med dit
advisory board skal du paregne 2,5 timer og how-to arrangementerne
varierer i leengden. How-to arrangementerne er ikke obligatoriske, men
vianbefaler, at du deltager.
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Kick-off

Dit forretningskoncept

Dit marked og dine
konkurrenter

Etablér en staerk
organisation

Ledelse og selvledelse

Virksomhedsdrift 1
Virksomhedsdrift 2

Branding og markedsfering

Hvordan skabes salg

Pitch traening

Pitch for advisory board

3 finalister pitcher til

‘Esbjergs Helte' Vinderen

kares og modtager kr.
25.000,-

Skab en attraktiv
forretningsmodel

Etablér en steerk
organisation

Oprethold en profita-
bel virksomhedsdrift

Opbyg langvarige
kunderelationer

Vind kr. 25.000,- til
din ivaerksaetter-
drom
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Modul 1

Skab et attraktivt forretningskoncept

P3 dette modul laerer du, hvordan du sikrer dig, at din forretningsidé
ogsa er et skonomisk baeredygtigt forretningskoncept.

Du kommer omkring de vigtigste faser som nystartet virksomhed, og
du far vendt din idé og din forretningsmodel - dette for at sikre, at du
har den mest attraktive forretningsmodel for din virksomhed.

Pa modulet far du bygget et godt fundament for din virksomhed og
danner dermed grundlaget for det arbejde, der venter, ndr du senere
skal arbejde med kommunikation, markedsfering og storytelling.

Modul 1 tager
udgangspunkt i
det gule omrade i

VakstHjulet: Dit
forretningskon-
cept

o VaekstHjulet®

Modul 1

" SKAB ET ATTRAK-

Kickoff > | rrrorreniNGs- | » > > > >
KONCEPT
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Rie Serensen er en del \ &y Ve _;;’
af Smart Academys \ : RS |
team, der arbejder med | e
innovation og ivaerksaetteri. \
Rie har arbejdet szerligt meget N \
med markedsundersegelser og brand
building, og hun rédgiver jeevnligt
ivaerksaettere i processen omkring
markedsundersegelser og brug af
analysearbejdet til udformning af
strategi og markedsferingsplan.

13/9-2022 27/9-2022
Dit forretningskoncept =~ Dit marked ogdine
konkurrenter









Modul 2

Etablér en staerk organisation

P3 dette modul far duindblik i hvilke overvejelser, du skal gere dig for at
etablere en staerk organisation. Du arbejder med dine egne personlige
styrker og svagheder, s du er bevidst om, hvordan du bruger dem
aktivt til at drive din virksomhed. Med en DiSC profil i hdnden, far du
redskaber til at arbejde med din egen selvledelse. Du far ligeledes
indblik i, hvordan du kan bruge dit advisory board/bestyrelse og far
undervisning af inspirerende erhvervsfolk.

Ejerkreds og V
bestyrel
Modul 2 tager eshyretse

udgangspunkt i
det rede omrade i

Medarbejdere

VakstHjulet: Din Samarbejdspartnere

organisation Forretningsgange
Juridiske forhold

o VaekstHjulet®

"Jeg braender for at skabe vaerdi for mennesker og
virksomheder; hvilket jeg til daglig gar som underviser pa
IBA Erhvervsakademiet i Kolding, hvor jeg underviser ledere i
strategi og ledelse. For mig er det vigtigt, at det man |zerer er
praktisk anvendeligt.

Modul 2
; ETABLER EN
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Jeghar et ret direkte sprog og pakker ikke tingene unadigt
ind. Jeg prover samtidig at bringe mig selv i spil og omszaette
detjeghar prevet. Sdkan folk bedre sesig
selvidet, tror jeg. %
Jeghar enlang baggrund inden

for militeeret, hvor jeg bade har
vaeret soldat og leder. Jeg er
stadig tilknyttet Conduct After
Capture (CAC) sektionen i Haerens
Efterretningsregiment, der
forbereder soldater pa ekstreme L e
gidselsituationer” Buipoh*

\sen @ Un
dep, .
Y,

"Jeg braender for at give vaerdi og inspiration til selvstaendige!
Med mere end 20 ars erfaring i at hjeelpe selvstaendige er
det stadig en fantastisk fornemmelse at kunne give vaerdi og
sparring, sa de lykkes bedst muligt med deres virksomhed.
Mit enske er at gore en forskel og hjeelpe selvstaendige til at
se muligheder fremfor begraensninger.

Andre siger, at jeg er empatisk og lyttende og at

mine staerke sider bl.a. er salg, netvaerk \{\-\(\ke aard o E’b,,
. . : & : e
samtviden om ivaerksaetterioghvad p i Z.

der er vigtigt som selvstaendig -
bade i opstartsfasen men ogsa nar
man er godt i gang med at drive sin
virksomhed”

13/10-2022 1/11-2022
Etablér enstaerk organisation =) Ledelse ogselvledelse



N
zé% "Jeger enerfaren leder/
%4_ konsulent, som har provet
= spaendet fra at vaere direkter
5_ ienvirksomhed med over
,707? 1.000 ansatte til selvsteendig
§7~ med seerligt fokus pd SMV'er.
Jeghar 25 ars ledererfaring
fra primaert energisektoren,
seneste 10 ar primaert som konsulent/
bestyrelsesarbejde. Min uddannelsesmaessige baggrund er
som ingenier, HD-O, INSEAD og bestyrelsesuddannelse.
Jeghar arbejdet meget med bestyrelser og derudover
har jeg stor erfaring med ledelse, strategi- og
organisationsudvikling.
| mit arbejde som forretningsudvikler hos Erhvervshus
Sydjylland braender jeg for at bruge min store viden og
erfaring pa at bringe sydjyske virksomheder videre til et
handlingsorienteret forlgb. Andre siger om mig, at jeg er

tillidsskabende, struktureret og nysgerrigt opsegende i min
arbejdsform”

Morten Lund Gladbjerg er en del af
DAHLs afdeling for M&A, hvor
han szerligt arbejder med kab
og salg af virksomheder samt
investering i virksomheder.

Morten radgiver ogsa jeevnligt
iverksattere i forbindelse med
kapitalfremskaffelse, investeringer
og indgaelse af kommercielle
kontrakter.




"Jeg er oprindeligt uddannet revisor

og har mange ars erfaring fra
lederstillinger i bade ind- og

udland, hvor jeg bl.a. har arbejdet

for ECCO, Sauer-Danfoss, Brdr.

Hartmann, ITD og nusom CEQ i
Erhvervshus Sydjylland.

Jeg breender for at skabe bedre
rammevilkar for de sydjyske virksomheder
isamarbejdet med bade medarbejdere i erhvervshuset,
kommuner, lokale erhvervsservices samt andre akterer.

Jeg har mange ars erfaring med bestyrelsesarbejde, oger p.t.
bestyrelsesmedlem i Grasten Landbrugsskole, formand for
Camping Outdoor Danmark samt naestformand i Sydbank.
Af kollegaer og samarbejdspartnere beskrives jeg somen
moderne og fremsynet leder med en positiv, involverende og
imadekommende tilgang"

Katrine Meller Kjeldsen er en del
af DAHLs afdeling for Tech,

IP & Data, hvor hun szerligt
arbejder med persondataret,
markedsferingsret og compliance.

Katrine radgiver inden for alle
aspekter af persondataretten

og hj=lper bade sma og store
virksomheder med overholdelse af de
databeskyttelsesretlige regler.
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Modul 3

Oprethold en profitabel virksomhedsdrift

Pa modul 3 far du overblik over hvilke gkonomiske redskaber, du kan
arbejde med for at fa en profitabel virksomhedsdrift. Du bliver klogere
pa din prissaetning, hvorhenne du tjener pengene, og hvor du kan
optimere din gkonomi.

Du far samtidig indblik i hvordan du prissaetter din virksomhed, sa du er
klaedt pa, hvis du ensker at invitere en investor indenfor.

‘ @konomistyring
Modul 3 tager

udgangspunkt i Finansiering

det bla omrade i

VaekstHjulet- Din Leverance- og projektstyring
virksomhedsdrift IT-systemer

Faciliteter

o VaekstHjulet®

Modul 3

: OPRETHOLD EN

Kick off ~ » > > | proFiABELVIRK- | > > >
SOMHEDSDRIFT



Bo har bred erfaring med
undervisning og vejledning i
og om gkonomiske forhold,
vaerdiansaettelse af
virksomheder, strategisk
radgivning, finansiering samt
generationsskifter og keb
ogsalg af virksomheder. Bo
har desuden skrevet bogen
'Forretningsforstaelse!

15/11-2022
Virksomhedsdrift 1

22/11-2022
Virksomhedsdrift 2
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Modul 4

Opbyg varige kunderelationer

P& modul 4 far du redskaber til at szelge dine varer og opbygge
langvarige kunderelationer. Det bliver med fokus pa den strategiske
tilgang til kommunikation, markedsfering og storytelling, sa du selv
bevarer overblikket og ved, hvilke knapper du skal skrue pa og hvornar.

Netvaerk
MOdUI4tager Markedsfgring

udgangspunkt c "‘ ,
A Salg og Service
i det granne

omrade i Kommunikation og PR
VaekstHjulet: Dine

kunderelationer ‘A Branding

o VaekstHjulet®

gote“en ¢ U"'de,b_ Rie Serensen er en del af Smart

“e.  Academys team, der arbejder med

innovation og ivaerkszetteri. Rie
har arbejdet szerligt meget
med markedsundersegelser
og brand building, og hun

3
~
>
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OPBYG VARIGE

KUNDERELATI-
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radgiver jeevnligt ivaerksaettere i processen omkring
markedsundersegelser og brug af analysearbejdet til
udformning af strategi og markedsfaringsplan.

"Jeg braender for at skabe vaerdi for RerS Boisﬁ'n.

mennesker og virksomheder’ hvilket jeg
til daglig gor som underviser pa IBA
Erhvervsakademiet i Kolding, hvor
jegunderviser ledere i strategiog
ledelse.

For mig er det vigtigt at det man

laerer er praktisk anvendeligt. Jeg

har et ret direkte sprog og pakker ikke
tingene unedigt ind. Jeg prover samtidig at

bringe mig selv i spil og omszette det jeg har prevet. Sa kan
folk bedre se sig selvidet, tror jeg.

Jeg har en lang baggrund inden for militzeret, hvor jeg

bdde har vaeret soldat og leder. Jeg er stadig tilknyttet
Conduct After Capture (CAC) sektioneniHaerens
Efterretningsregiment, der forbereder soldater pa ekstreme
gidselsituationer.

24/1-2023 31/1-2023
Branding og markedsfering *J Hvordan skabes salg
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Pitchtraening

Leer at salge din forretningsidé til
omverdenen

Uanset hvor godt et produkt du har, skal du kunne
finde ud af saelge din idé til omverdenen, hvis

duvil leve af den. Derfor afslutter vi Level-Up!
forlebet med en pitchtraening. Den traening klaeder
dig pa til, at du kan pitche din idé over for alle vores
Advisory Boards tilknyttet Level-Up! - samt vigtigst
af alt - gore digklar til at pitche over for kunder,
samarbejdspartnere og investorer i fremtiden.

De treivaerksaettere, som boardet vurderer bedst,
gar videre til konkurrencen om at vinde 25.000 kr. til
arrangementet 'Esbjergs Helte!




=

Pitch traening og 1. Pitch

Pitch finale

Vind 25.000 kr. til din
ivaerksatterdroem

Den 16. marts 2023 skal vinderen

af pitch konkurrencen findes blandt
de tre finalister. Her far de mulighed
for at pitche deres forretningsidé til
arrangementet 'Esbjergs Helte; hvor vi
fejrer lokalt ivaerksaetteri. Dommerne
vil besta af de fremmodte gzester,
som kan stemme pa deres favorit - og
denidé, som far flest stemmer lober
med prisen pa 25.000 kr., hvilket
hjlper vinderen godt videre pa sin
ivaerksatterrejse.

=

Pitch finale og karing af

runde - de 3 bedste gar videre vinderen af de 25.000kr.

til Pitch finalen.
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Hvad kan
ivaerksatterhuset
tilbyde?

Riggens Mikrolan

Er du ivaerksaetter, og mangler du midler til at komme i gang med
din idé? Sa har du mulighed for at sege om Riggens mikrolan pa
op til 15.000 kr.

Ivaerksattercafé
Iveerksattercaféen ligger fast en gang i maneden og du kan
deltage sa ofte, du har lyst.

Radgiverhj=lp
Vihar adgang til et helt team af professionelle og dedikerede
radgivere, der kan hjzelpe dig videre pa din ivaerksatterrejse!

Arbejdsplads pa Riggen

Vihar 16 faste og 10 flyver arbejdspladser. Med en fast plads far
du eget skrivebord, hvor du kan indrette din arbejdsplads, som du
vil.

Sp=ndende arrangementer & foredrag

Viarrangerer lobende spandende og relevante arrangementer.
Lige fra handgribelige "How-to" pa f.eks. annoncering pa
Facebook, til spaendende foredrag med bade nuvzerende og
tidligere ivaerksaettere, der deler ud af deres erfaringer!



Nar du deltager i LevelUp! far du:

Sparring med et professionelt advisory board, som er specifikt
tilknyttet din virksomhed

Tilknyttet en iveerksatterkonsulent, der feler dig pa teet hold gennem
hele forlgbet

Undervisning af dygtige og inspirerende fagfolk, der fylder dig med
brugbar og konkret viden inden for forskellige omrader

Chancen for at vinde 25.000 kr., hvis du er den af deltagerne, der
vinder afsluttende pitchkonkurrence.

-]
Spergsmal? &
C A

Charlotte er din kontaktperson pa Riggen, / U‘i\ Q}*
hvis har du spergsmal til ivaerksaetteri eller | A ( o
generelt omkring ivaerksatterhuset Riggen. l AI".’ { " g -é'

36973542 A ; ,z:\:

cap@businessesbjerg.com KL > >





